El Mensaje de los Socios Fundadores

Business & Sustainability es una empresa consultora en sustentabilidad. Integramos modelos de
negocio con estrategias de triple impacto. Creemos que los negocios deben ser un motor de
transformacién en el camino hacia un modelo sostenible por lo que deben llevar en su esencia el
cuidado activo del ambiente, el impacto social positivo y un esquema de gobernanza ético y
sostenible. Entendemos, ademas, que esto se logra construyendo en comunidad, con
colaboracién, generando puentes y abriendo canales de didlogo.

Lo mdsimportante para nuestra consultora es la confianza que los clientes y la comunidad deposita
en nosotros. Cada dia conlleva interacciones con clientes, organizaciones sociales, empresas,
gobiernos y otros actores relevantes de nuestra sociedad. La dedicaciéon que pongamos en la
busqueda de la excelencia y al cumplimiento de la ética nos permitird desarrollar nuestras
actividades de forma integra y transparente.

Por este motivo, desarrollamos un Cédigo de Etica, cuyo objetivo primordial es guiar los procesos
de toma de decisiones y reforzar los valores que nos representan, asi como también, nuestros
principios de negocio. No olvidemos que nuestros valores constituyen el corazén de nuestra
empresa y que la realidad de los negocios evoluciona constantemente. Por ello, debemos estar
alertas y atentos a los riesgos que presenta el entorno en que se desenvuelve nuestra actividad.

Necesitamos contar con un equipo de colaboradores que priorice la ética y el cumplimiento como
herramientas fundamentales al momento de desempefiar cada rol en la empresay en su relacién
con la misma. Por ello, esperamos el total compromiso. Solo de esa forma, Business &
Sustainability podrd mantener en alto los valores y principios guian su actuacién.

Agradecemos el compromiso con la ética y el cumplimiento de las normas de todos aquellos que
colaboran con nosotros y que protegen la integridad de Business & Sustainability.

Lic. Ivan Buffone Lic. Lucas Peverelli



1. INTRODUCCION

El comportamiento ético es un requisito basico que guia las actividades de Business &
Sustainability, consecuentemente el modo en que se generen los resultados es mas
importante que los resultados en si mismos.

Business & Sustainability espera integridad en toda su cadena de valor y en todos sus
colaboradores. No tolerara el logro de resultados a costa de la violacién de la ley y/o de
principios o normas éticas. Este Cédigo de Etica requiere el compromiso de todos aquellos
a quienes esta dirigido.

1.1. Propésito y Valores.

Propésito
Impulsar la transicion hacia un modelo sostenible.

Valores

Excelencia: La busqueda constante de la superacién de estdndares que sostengan nuestro
liderazgo, como referentes del sector.

Innovacidn: Anticipar, crear y capitalizar las oportunidades para generar crecimiento. La
constante conciencia de crear valor para todos los recursos, entender sus necesidades y
desarrollar rapidamente soluciones profesionales.

Trabajo en Equipo: Trabajar e interactuar con otros en pos de alcanzar nuestros objetivos.
La habilidad de cooperar con el desempefio de los demas y ser parte de su desarrollo, para
que logren superar sus metas.

Cordialidad: Capacidad para establecer y mantener relaciones amables, reciprocas y calidas.

Responsabilidad: Compromiso y cumplimiento de nuestras obligaciones tanto en nuestras
actividades como en nuestra interaccién con la sociedad y el medio ambiente.

Colaboracion: El trabajo en conjunto con otros actores sociales y econdmicos, dialogando y co-
creando es mucho mas efectivo y potente.

La adhesidon a principios y valores éticos habla de un sentido de respeto, honestidad e

integridad; valores imprescindibles para el adecuado desempefio en el trabajo.

Estos principios éticos constituyen una parte esencial de nuestra cultura, y son una pieza
fundamental en la vida y desarrollo de nuestraempresa.



Aunque todos estos principios éticos son parte de nuestra cultura organizacional y de
nuestro quehacer diario, es necesario formalizarlos y establecer un marco de referencia
comun, que unifique los criterios y oriente las acciones de todos los que colaboramos en la
organizacion.

Todos los Sujetos Alcanzados deberdn conocer, comprender y aplicar sin excepciones este
Cédigo de Etica.

En atencidn a las anteriores consideraciones, Business & Sustainability, ha adoptado el presente
Cédigo de Etica (en adelante, el “Cédigo”).

1.2. Ambito de Aplicacién. Sujetos Alcanzados

Las disposiciones del presente Programa aplican a todas aquellas personas que integramos
Business & Sustainability (en adelante, los “Empleados”), sin distincion de la funcién o puesto
que ocupemos e indistintamente de cudl sea la ubicacion geografica en la que desarrollemos
nuestra actividad laboral.

En consecuencia, el Cédigo comprenderd a toda persona que desempefie una funcién -
cualquiera sea su nivel jerarquico - tenga una actividad o realice una tarea para la Empresa o
en nombre de ella, de manera permanente o temporal, remunerada o no remunerada, directa
o indirecta, que deba cumplir deberes y asumir responsabilidades determinadas por Business
& Sustainability.

El dmbito de aplicacidén del Cédigo podra hacerse extensivo a cualquier otra persona o entidad
gue se relacione con la Empresa cuando, por la naturaleza de dicha vinculacién, su actuacidon
nos pueda afectar de alguna manera, por lo que sera aplicable tanto a contratistas,
subcontratistas, proveedores, socios de negocios y cualquier otro tercero que interactle con
Business & Sustainability (estos udltimos, junto con los Empleados, se denominan los “Sujetos
Alcanzados”).

Es responsabilidad de todos y cada uno de los Sujetos Alcanzados conocer y cumplir con las
disposiciones de este Cdodigo.

De existir discrepancias entre ente Cddigo, las normas y procedimientos de la Empresa y las
disposiciones legales vigentes, prevalecera la norma mas restrictiva.

1.3. Objetivo del Cédigo de Etica

El Cadigo constituye una herramienta con la que contamos para consolidar e incrementar la
confianza y credibilidad depositada en Business & Sustainability por clientes, Empleados,
terceros y la comunidad en general, que refleja nuestro compromiso constante de trabajar
con ética, transparencia y eficiencia.



e Este Cddigo describe situaciones generales —a modo enunciativo pero no taxativo -
relativas a las relaciones con los Empleados, clientes, proveedores, terceros en
general y nuestra interaccién con el ambiente.

Las situaciones no previstas en este Cddigo deben resolverse de acuerdo con el sano criterio
que guia el accionar del buen hombre de negocios y las mejores précticas aplicables en la
industria, respetando en todo momento la ley y las normas internas de Business &
Sustainability.

El presente Cddigo posee normas obligatorias para el comportamiento de todos los Sujetos
Alcanzados por el Cédigo de Etica de Business & Sustainability.

Business & Sustainability espera que sus clientes, proveedores, contratistas y demas
terceros que se vinculen directa o indirectamente con la Empresa adhieran a las normas y
principios de este Cdodigo.

2. COMPORTAMIENTO ETICO

2.1. Diversidad, Inclusién y Trato Justo. Prohibicion dediscriminacion

En Business & Sustainability creemos que la diversidad y la inclusién son pilares
fundamentales para el desarrollo de cualquier organizacidon. Contamos con un ambiente de
trabajo que valora la singularidad de las personas y la variedad de talentos, experiencias e
ideas individuales.

Fomentamos la diversidad dentro de nuestra fuerza laboral porque entendemos la riqueza
de ideas que surge de la interaccién de personas con distintos origenes.

La Empresa proporciona las mismas oportunidades en el acceso al trabajo y en la promocion
profesional para todas las personas, no incurriendo en practicas discriminatorias, ya sea
por razdn de sexo, orientacidn sexual, identidad de género, edad, raza, religion, origen,
estado civil, condicién social, discapacidad, ni ninglin otro motivo.

Los Empleados que participen en procesos de contratacidon, seleccion, promocién
profesional y/o que tomen decisiones en el marco de dichos procesos deberan actuar
objetivamente, sin incurrir en las citadas practicas, con el objetivo de identificar aquellas
personas mas acordes con el perfil y necesidades del puesto a cubrir, promoviendo en todo
momento la igualdad de oportunidades. Los Unicos factores que tenemos en cuenta son las
habilidades, la experiencia y la aptitud personal.

Si alguna persona ha sido victima o ha sido testigo de una discriminaciéon o acoso en el
trabajo, debera denunciar dicha situacion por los canales habilitados.



2.2. Del Respeto a las Personas

Business & Sustainability concibe a la Empresa como una entidad integrada y como una
estructura organizativa articulada y equilibrada, en donde todos sus integrantes tienen la
oportunidad de expresarse respetuosa y libremente, de desempefiarse conforme a las
atribuciones, funciones y responsabilidades de su puesto y de desarrollarse
profesionalmente segln sus competencias, habilidades y desempeno laboral.

2.3. Prohibicién de acoso, mobbing, maltratos y violencia

Business & Sustainability ofrece un dmbito de trabajo cordial, libre de violencia y
agresiones. Las amenazas, las conductas amenazantes, el acoso, la intimidacién y las
agresiones estan prohibidas en el ambito laboral.

Atendiendo la gravedad de estos hechos, debemos denunciarlos de inmediato por los
canales habilitados.

Es esencial trabajar en un ambito en el que impere el respeto y la cordialidad entre el
Personal y con clientes, proveedores, terceros, y la comunidad engeneral.

Los Empleados deberan actuar en todo momento respetando los lineamientos de conducta
y trato digno. Cordialidad y trabajo en equipo, son valores primordiales en Business &
Sustainability, los cuales nos empoderan para trabajar en armonia y formar un ambiente
de trabajo saludable.

2.4, Compromiso con los estandares de conducta ética del negocio

Business & Sustainability espera que los Sujetos Alcanzados se desenvuelvan de manera
acorde a lo estipulado en este Cddigo, lo cual implica:

- Cumplir con las normas vigentes, nacionales, provinciales, municipales y extranjeras en
cuanto sean de aplicacidon para Business & Sustainability, su personal y terceros que
actlen en su representacion.

- Cumplir con las pautas y directrices previstas por este Cadigo.

- Asumir las responsabilidades de sus acciones.

- Cumplir con todas las politicas, normas y procedimientos vigentes en Business &
Sustainability.

La apropiada aplicaciéon de este Cddigo requiere que los Sujetos Alcanzados estén
familiarizados con su contenido, con los desarrollos complementarios de la Empresa y con
las principales disposiciones legales/reglamentarias que resulten de aplicacién para las
actividades de Business & Sustainability.



2.5. Actuacién Externa

Solo aquellos Empleados autorizados expresamente por Business & Sustainability se
encuentran facultados para actuar publicamente en su representaciéon. Es decir, ningin
Empleado u otro Sujeto Alcanzado esta acreditado para llevar a cabo actividad formal
alguna en representacion de la organizacién, salvo que exista una autorizacién expresa por
parte de la Empresa.

Si usted advierte o sospecha que alguien no autorizado se encuentra interviniendo en
cualquier Ambito en nombre de la organizacidn, es parte de su compromiso con Business &
Sustainability reportar dicha situacién a través de los canales de comunicacién mencionados
en este Cdodigo.

3. REGISTROS Y ENTORNO DE CONTROL INTERNO

3.1. Responsabilidad Compartida

Dada la importancia que tiene, para el cumplimiento de sus obligaciones financieras,
legales y administrativas, los registros de Business & Sustainability deben prepararse de
manera que se preserve en todo momento su exactitud, integridad y confiabilidad.

Las operaciones comerciales deberan registrarse con arreglo a las normas contables
aplicables en cada caso, de modo tal que los registros contables de la Empresa expongan
informacidén exacta.

Los informes financieros, registros contables, y otros documentos de Business &
Sustainability, deben presentar clara y correctamente los hechos correspondientes y/o la
verdadera naturaleza de las transacciones. Documentos, informes financieros o registros
contables, manipulados o fraudulentos, contravienen las politicas de Business &
Sustainability y constituyen violaciones ala ley.

Todos los reportes, facturas, certificaciones de servicio y demas registros, deben ser
preparados y revisados de acuerdo con las politicas, normas y procedimientos de control
establecidos. Los registros que contengan informacién de Sujetos Alcanzados son
considerados confidenciales. Por lo tanto, deberdn ser cuidadosamente resguardados vy
mantenerse actualizados y fidedignos. Podran ser consultados Unicamente por personal
debidamente autorizado por Business & Sustainability.

Los Sujetos Alcanzados que cuenten con informacién confidencial o reservada (no publica)
de la Empresa, tienen prohibida su divulgacion, salvo permiso expreso y formal otorgado
por Business & Sustainability para compartirla.

Los Empleados de la Empresa deben velar por la estricta observancia de normas sobre
resguardo y preservacion de informacién. Esto incluye su conservacion durante los plazos
exigidos legalmente.



3.2.  Integridad en el manejo de informacion de laEmpresa

Tanto durante la relaciéon laboral como una vez finalizada la misma, los Empleados deberan
respetar las siguientes restricciones en cuanto a la informacién que obtengan con motivo
de su relacién laboral con Business & Sustainability:

- Guardar la mas estricta diligencia y cuidado de no divulgacién sobre aquella
informacién a la que accedan como consecuencia del desempeno de suactividad.

- No divulgar a terceros informacidn, conocimientos técnicos o informdaticos, datos,
resultados de estudios, estadisticas de cualquier tipo, salvo autorizacién previay expresa
otorgada por escrito por Business & Sustainability de acuerdo con las normas y
procedimientos vigentes.

- Se abstendran de obtener beneficios personales como resultado de la utilizacidn de
informacién de uso restringido o conocimiento de oportunidades comerciales que se
encuentren a su disposicién dada su posicién en laEmpresa.

- Cumplir con los requisitos de restricciéon de acceso a toda la informacidén, salvo cuando
la divulgacién es requerida por ley.

- Los Empleados que, por razén de su cargo o de su actividad profesional, dispongan o
tengan acceso a informacidén de clientes, proveedores, directores y/o empleados de la
Empresa, son responsables de su custodia y de su uso apropiado y criterioso.

- Se abstendran de hacer uso fraudulento de dicha informacién. El deber de restriccidon
de uso y no divulgacién de la informacion sigue siendo aplicable aun después de
terminada la relacién laboral, comercial o de cualquier naturaleza con Business &
Sustainability.

En caso de duda, toda informacién debe presumirse como de uso restringido.

4. CONFLICTO DE INTERESES

4.1. Definicion

Un conflicto de interés ocurre cuando el interés personal de un Sujeto Alcanzado interfiere
ya sea parcial o totalmente con los intereses comerciales legitimos de Business &
Sustainability.

Todos los Sujetos Alcanzados de Business & Sustainability evitaran toda actividad, interés o
relaciéon con empresas o personas que puedan crear conflicto de intereses mientras
desempefian su trabajo.

Los Sujetos Alcanzados deberdn abstenerse de incurrir ensituaciones que pudieran darlugar
a un conflicto entre sus intereses personales y los de Business & Sustainability, asi como de
representar a la Empresa, intervenir o influir en la toma de decisiones, en cualquier
situacién en la que, directa o indirectamente, tuvieren un interés personal. Deberan actuar
siempre, en cumplimiento de sus responsabilidades, con lealtad y en defensa de los



intereses de Business & Sustainability, dando cumplimiento asimismo a las normas que
resultaren aplicables

Los siguientes casos son ejemplos de situaciones conflictivas que deben evitarse:

1. Actuar en representacion de Business & Sustainability en situaciones en las que el
Sujeto Alcanzado involucrado, tenga alguna relacién de parentesco o amistad con la
contraparte durante un proceso de negociacion.

2. Invocar la razén social de Business & Sustainability indebidamente.

3. Aceptar algun tipo de favor de cualquier persona o entidad con la cual Business &
Sustainability tenga una relacién comercial real o potencial.

4. Beneficiarse personalmente de una oportunidad comercial en la que Business &
Sustainability estuviera involucrado.

5. Proporcionar asistencia a un competidor de Business & Sustainability en su actividad
comercial o de negocios.

En caso de surgir un conflicto de intereses por razones de empleo o de otra indole, los
Sujetos Alcanzados deberdn poner sin demora en conocimiento de los hechos o
circunstancias por los canales habilitados, y comunicar la situacién via email
(administracion@b-s.com.ar) para el seguimiento del tema, a fin de que le sean
indicadas las acciones a seguir para subsanar el conflicto generado o que pudiera generarse.

En caso de que existan dudas sobre si la actividad a desarrollar podria desencadenar un
conflicto de intereses con Business & Sustainability, el Sujeto Alcanzado deberd poner en
conocimiento la situacion que le genera dudas enviando un correo electrénico
(administracion@b-s.com.ar) a partir del cual se hard el seguimiento correspondiente de
su consulta con el objeto de despejar cualquier inquietud.

Ningin Empleado podra realizar actividades comerciales o profesionales que puedan
directa o indirectamente competir con alguno de los negocios o actividades de Business &
Sustainability. Los Empleados declarardn al inicio de la relacidn laboral cualquier conflicto
de intereses que estuviera en su conocimiento, y dicha declaracidon serd actualizada
periddicamente.

4.2. Oportunidades de Negocio

Los Sujetos Alcanzados deberdn abstenerse de realizar cualquier actividad competitiva que
pueda dafiar la reputacion e imagen de Business & Sustainability y sus proveedores.

En el caso de que un Empleado tome conocimiento de una oportunidad de negocio que
podria beneficiar a la Empresa, deberd informarselo a su superior en forma inmediata vy al
mismo tiempo abstenerse de competir en esos negocios.
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Ningun Sujeto Alcanzado de Business & Sustainability pueden utilizar el nombre de Ila
Empresa, asi como de sus recursos, en actividades para beneficio personal.

Los Empleados de Business & Sustainability deberdn:

» Informar las participaciones directas o indirectas que posean, por si 0 a través de
terceros y/o familiares, en empresas proveedoras, clientes, competidores,
contratistas y/o subcontratistas de Business & Sustainability.

» Abstenerse de hacer recomendaciones para que Business & Sustainability realice
negocios con una empresa con la que el Empleado tenga algun interés personal,
directo o indirecto.

» Abstenerse de otorgar a otras Empresas, organizaciones o particulares, ventajas
indebidas en cualquier transaccién de negocios, debiendo mantenerse imparcial.

» Abstenerse de involucrarse en relaciones que podrian dar lugar a un conflicto real o
potencial con Business & Sustainability, o que pudieran de alguna manera tener un
efecto negativo sobre su propia libertad de accién o de otro Empleado de Business
& Sustainability.

» Abstenerse de utilizar los bienes, informacién u otros recursos propiedad de
Business & Sustainability, para su beneficio personal o el de terceros o para
competir con Business & Sustainability.

Los Empleados que pudieran verse afectados por un conflicto de intereses lo comunicaran
via email (administracion@b-s.com-ar),—para—seguimiento—del tema, previamente a la
realizacién de la operacién o conclusién del negocio de que se trate, a fin de que se evalué
si su actuacion imparcial puede verse comprometida. Si hay sospecha de que existe un
conflicto de intereses, el mismo debe ser reportado por los canales habilitados.

5. Privacidad y propiedad de la Informacion

Toda la informacidn recibida, guardada o enviada a través del correo electrénico y/o los
sistemas informaticos de la Empresa es propiedad de Business & Sustainability, por lo tanto
los Sujetos Alcanzados no pueden reclamar la propiedad y privacidad sobre dicho material.

Los sistemas de correo electronico y de comunicacién en general, incluyendo las
comunicaciones enviadas y recibidas, son propiedad de Business & Sustainability.

Business & Sustainability adoptara las acciones necesarias para preservar en todo
momento la privacidad, propiedad y correcta utilizacion de la informacion de la Empresa.

Acciones no permitidas:
Enviar, respaldar, contestar y distribuir informacion difamatoria, obscena, ofensiva,

intimidante o que busque discriminar o calumniar a otra persona o grupo,
Interferir con la operacién de los recursos de tecnologia de informacién,



Originar o reenviar cartas, cadenas, virus u otro software no autorizado,
Acceder o descargar material inapropiado u ofensivo.

5.1 Uso Apropiado y proteccion de la Informacion confidencial o privilegiada.

La proteccién de la informaciéon confidencial o privilegiada es crucial para Business &
Sustainability. Proteger la informacion confidencial o privilegiada de la Empresa es un deber
de todo Sujeto Alcanzado.

Informacion confidencial significa cualquier informacidn, en cualquier formato, que no sea
de dominio publico, que debamos proteger de todo uso o revelacién inapropiados porque
dicho uso o revelacion podria dafiar a la Empresa.

Algunos ejemplos de informacion confidencial son los siguientes:

- Situacidn comercial o financiera de la Empresa,

- Informacidn sobre precios

- Planes comerciales o estratégicos.

- Informacidn confidencial recibida de terceros (clientes, socios comerciales, etc.)

Ningun Empleado de Business & Sustainability o cualquier tercero que mantenga relaciones
comerciales con la Empresa debe hacer uso o divulgar informacidn confidencial o
privilegiada para su beneficio personal o de otros. Como Sujeto Alcanzado debera entender
y comprometerse a que la informacidn generada y recopilada en el trabajo y durante las
relaciones comerciales, es propiedad de Business & Sustainability y por lo tanto no puede
ser divulgada o utilizada sin previa autorizacion

El uso o revelacidon inapropiada de informacidn confidencial puede provocar graves dafios
a nuestra empresa, socios comerciales, proveedores y clientes, lo cual debilitaria nuestra
competitividad y nos expondria a sanciones legales y dafios a nuestra reputacion. Es deber
de todo Sujeto Alcanzado cumplir con su deber de confidencialidad hacia la Empresa.

7. RELACIONES DE NEGOCIOS

7.1 Soborno y Corrupcion

Business & Sustainability mantiene una politica de tolerancia cero con respecto a los actos
de soborno y corrupcién. Cumplimos con todas las leyes contra el soborno y la corrupcion
en donde realizamos negocios, no solo porque es nuestro deber legal hacerlo, sino también
porque apoyamos el compromiso que asumimos para llevar a cabo nuestro negocio con
ética y honestamente.

Se entiende que sobornar es la accién de dar u ofrecer dinero, obsequios o cualquier objeto
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de valor con el fin de obtener o conservar una ventaja comercial, o influir o gratificar al
receptor para que el mismo accione de forma ilegitima, o cuando no correspondiera que el
destinatario consienta lo ofrecido.

La corrupcion es definida como la accidon y efecto de corromper, es decir, entregar dinero
o ddadivas a una persona o entidad para conseguir un trato favorable o beneficioso, en

particular cuando dicho trato resulte ilegal o pueda resultar injusto.

Como Sujeto Alcanzado de Business & Sustainability Ud. no puede ni debe:

Ofrecer, prometer o dar una ventaja financiera o de otro tipo, que pueda ser
interpretado como un soborno a funcionarios publicos o privados - locales o
extranjeros -, empleados de otras entidades, y en general a cualquier sujeto u
organizacién para alentarlos a proporcionar algin ventaja comercial o favor a la
Empresa.

Aceptar o recibir una ventaja financiera o de otro tipo, a cambio de proporcionar
alguna ventaja comercial o favor a funcionarios publicos o privados - locales o
extranjeros -, empleados de otras entidades, y en general a cualquier sujeto u
organizacién (por ejemplo, concesién de contratos, ofertas de empleo, etc.)

Permitir o consentir que alguien que trabaja para o en nombre de Business &
Sustainability (incluidos consultores, proveedores, contratistas y otros terceros)
entregue o reciba sobornos.

Realizar pagos facilitadores o de agilizacién, entendidos estos como la entrega de
montos poco significativos de dinero u honorarios, a raiz de un requerimiento de un

funcionario publico, para acelerar o facilitar la concrecion de tramites

gubernamentales de cualquier indole.

La Empresa no tolera comportamientos contrarios a las buenas practicas empresariales. Si
usted tuviera conocimiento de que alguien dentro o fuera de la organizacidn esta poniendo
en practica alguna de las conductas enunciadas aqui u otras, con el afan de concretar una
ventaja ilegitima para la organizacién, es su obligacidn denunciar esta situacion a través de
los canales mencionados en este Cdodigo.

Relaciones Comerciales con clientes, Proveedores y Contratistas

Los Directivos, Empleados y personal en general se relacionaran con Clientes, Proveedores,
Contratistas, aliados o socios de negocios en forma licita, ética, honesta y respetuosa.

La seleccion de Proveedores, Contratistas, aliados o socios estratégicos se regird con arreglo
a las normas / procedimientos aplicables, considerando criterios de objetividad y
transparencia, que tengan en cuenta los valores, intereses y necesidades de la Empresa y
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los de terceros, priorizando el mantenimiento de relaciones mutuamente beneficiosas,
estables y duraderas.

Business & Sustainability espera que sus Proveedores, Contratistas, aliados o socios
estratégicos, en sus diversas actividades, adhieran por su parte y cumplan a las normas y
estdndares de ética, integridad, honestidad y transparencia que guian el accionar de la
Empresa.

Todos los Empleados que en virtud de su funcidn mantengan relaciones con Proveedores,
Contratistas, aliados o socios estratégicos de Business & Sustainability deberan cumplir y
hacer que se cumplan estrictamente las disposiciones de este Cddigo, las normas y
procedimientos de la Empresa y el ordenamiento legal que corresponda.

Los Proveedores, Contratistas, aliados o socios estratégicos que reciban este Cédigo de
Etica deben leer el mismo, dar fe de su comprensiédn y comprometerse a cumplirlo en su
totalidad, mediante su aceptacién. Caso contrario, Business & Sustainability podra decidir
unilateralmente finalizar la relacién comercial o asociacidn.

8. RELACION CON ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y REGULADORES

Business & Sustainability cumple estrictamente con las leyes, normas, reglamentos,
circulares y toda otra disposicidon aplicable a su actividad y negocios. A tales fines, el
Directorio de la Empresa es responsable de evaluar, gestionar y darle seguimiento a las
relaciones que se mantengan con entidades regulatorias y funcionarios publicos; las
mismas siempre deben estar regidas bajo principios de transparencia y ética empresarial.

8.1. Reuniones con Funcionarios Publicos

Para la realizacién una reunién formal con funcionarios o empleados publicos (nacional,
provincial, municipal) serd necesario que se cumplan y acredite que el propédsito de la
reunién debe ser licito, ético y relevante para los intereses de Business & Sustainability.
Concluida lareunién, el empleado de Business & Sustainability que laliderd debera elaborar
una minuta de la misma, en la que se volcara toda la informacion relevante (asistentes,
temas tratados y conclusiones).

8.2.  Contribuciones monetarias a la politica y participacion en actividades
politicas

La Empresa no realiza contribuciones econémicas o aportes de cualquier especie a partidos
politicos, organizaciones politicas ni a candidatos a puestos publicos de ningin dambito.

Los empleados o Directivos de Business & Sustainability que desarrollen actividades
politicas u otras actividades publicas, deberan realizarlas solo a titulo personal y de manera
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tal que no interfieran con las actividades de la Empresa ni puedan atribuirse a la misma. Es
decir, no puede invocarse la razdn social de Business & Sustainability ni indicarse que se
actla en su representacion.

Business & Sustainability reconoce y respeta el derecho que tiene tanto su personal como
sus proveedores, contratistas, aliados o socios estratégicos para participar en actividades
de cardcter politico.

En estos casos se espera que tales actividades sean legales y no interfieran con las
responsabilidades contraidas con la empresa.

9. LEGISLACION, NORMATIVA Y PROCEDIMIENTOS

9.1 Cumplimiento de la legislacién, normativa y procedimientos internos

La direccién de Business & Sustainability, asi como sus colaboradores, se comprometen a
cumplir fielmente con la legislaciéon y normativa vigente en la Republica Argentina, asi como
también con las normas y procedimientos internos de la Empresa.

En caso de observase incumplimientos o desvios a la legislacién aplicable y/o a las normas
y procedimientos internos, los mismos deberan ser comunicados a través de los canales
habilitados para tal fin.

9.2 Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas

En el marco del compromiso asumido por Argentina en 1997 en la Convencidn
Internacional sobre la Lucha contra el Cohecho de Funcionarios Publicos Extranjeros en las
Transacciones Comerciales Internacionales de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmico) el Congreso sanciond en noviembre 2017 la Ley 27.401, mas
conocida como “Ley de Responsabilidad Penal Empresaria”. La ley estd vigente desde marzo
2018.

Business & Sustainability cumple la legislacion vigente en materia de responsabilidad penal,
por lo tanto prohibe, rechaza y previene todo acto u accién penado por la ley y por lo tanto
contrarios a sus valores, principios y creencias.

La ley alcanza a los siguientes delitos:
e Cohecho y tréfico de influencias nacional y transnacional,
e Negociaciones incompatibles con el ejercicio de funciones publicas,
e Concusion,
e Enrigquecimiento ilicito,
e Balance e informes falsos.
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9.3 Prevencion de Lavado de Dinero y Financiaciéon delTerrorismo

Lavado de dinero es toda operacidn comercial o financiera tendiente a legalizar los
recursos, bienes y servicios provenientes de actividades delictivas. Cualquier acto o
tentativa que tenga por objeto ocultar o encubrir la naturaleza de haberes obtenidos
ilicitamente a fin de que parezcan provenir de fuentes licitas.

Financiacion del terrorismo es la recoleccién o provisidon de bienes o dinero para financiar
la comisién de un delito, con la finalidad de atemorizar a la poblacién u obligar a las
autoridades publicas nacionales o gobiernos extranjeros.

Business & Sustainability cumple con la legislacidén vigente en materia de encubrimiento y
lavado de activos de origen delictivos, por lo tanto se prohibe expresamente toda actividad
ilicita vinculada con sus operaciones.

10. CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA

10.1 Difusion

La Empresa promueve el cumplimiento del Cédigo mediante su difusidn y la formacién
especifica de sus Empleados y demas Sujetos alcanzados. El presente Cédigo de Etica sera
entregado a cada uno de los Sujetos Alcanzados, indistintamente de las tareas que
desarrollen o la zona geografica en la cual realicen sus actividades. Asimismo, el Cédigo sera
entregado a cualquier persona que la Empresa decida hacérselo extensivo.

10.2 Obligaciéon de Cumplir y Reportar

Es responsabilidad de todo el personal y directivos de Business & Sustainability leer,
comprender y realizar los mejores esfuerzos para que las operaciones y negocios de la
organizacién se desarrollen de acuerdo con las pautas y principios de este Cddigo, el marco
legislativo vigente y las normas de la Empresa.

Adema3s, debemos permanecer alerta con el propdsito de detectar situaciones que son o
puedan ser entendidas como inadecuadas o ilegitimas.

En este sentido, la Empresa requiere que Ud. reporte oportunamente y de buena fe
cualquier situacidon que comprometa o pueda comprometer el cumplimiento del presente
Cddigo, asi como toda irregularidad o desvio al mismo. A tal fin, la Empresa alienta una
actitud de puertas abiertas, en virtud de la cual cualquier Sujeto Alcanzado tiene la
posibilidad de dirigirse a los canales habilitados para realizar denuncias.

10.3 Compromiso de No Represalias

La Empresa garantiza que no se tomara ninguna forma de represalia en contra de las
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personas que efectien denuncias de buena fe. Esto incluye acciones evidentes como
pueden ser: despido, cambio de sector, el ataque publico a alguien, las represalias sutiles
como evitar a alguien, entre otras.

Existe un fuerte compromiso de Business & Sustainability para que no exista ningun tipo
de represalias.

10.4 Sanciones por Incumplimiento al Cédigo de Etica

Las violaciones al Cédigo de Etica seran objeto de sancionesy seran aplicadas a toda persona
que autorice, dirija, apruebe o propicie infracciones al Cédigo, o aquel Sujeto Alcanzado
intencionalmente no haya sido parte en las infracciones o desvios.

Con el propdsito de ejemplificar lo que se consideran violaciones al Cédigo, se incluyen
algunos casos:

1. Incumplir disposiciones legales que generen sanciones por parte de las
autoridades, dafio patrimonial o contingencias futuras para laempresa.

2. Desatender de forma negligente las politicas, normas y practicas para la buena
administracién de la empresa, con serio perjuicio de lamisma.

3. Denunciar infundadamente y de mala fe a una personainocente.

4. Omitir o no informar oportunamente violaciones conocidas al Cddigo.

5. Realizar operaciones en beneficio propio, de algun familiar o de tercero, en
perjuicio de la Business & Sustainability.

6. Llevar acabo comprasinnecesarias de bienes y servicios en perjuicio de la empresa.

La severidad de las referidas sanciones estard en funcidén de la gravedad de las faltas
cometidas.

En casos de faltas o delitos graves, las sanciones podran graduarse desde una llamada de
atencidn, la finalizacion de la relacién laboral o de negocios, la denuncia penal, civil o
comercial segln los casos.

10.5 Responsabilidad de Contratistas, Proveedores y otrosterceros

Aquellos proveedores, contratistas y terceros a los que la Empresa decida hacer extensivo
este Cddigo, tienen la obligacién de conocer su contenido y adherir a su estricto
cumplimiento.

Esto incluye la obligacién de reportar a la Linea Etica todo conflicto de interés —real o
aparente- que pudiera existir como consecuencia de la relacion comercial entablada con la
Empresa, en un plazo no mayor a 30 (treinta) dias corridos desde que toma conocimiento de
dicha situacién.
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10.6 Sanciones a Contratistas y Proveedores

Si un proveedor, contratista o tercero alcanzado por el Cédigo, actuara en contraposicion
a lo estatuido en el mismo, serd pasible de ser sancionado de acuerdo con la gravedad de
la falta.

Entre algunas sanciones que la Empresa podra aplicar se mencionan:

Retencidén de los pagos adeudados;

Compensacién econdmica o resarcimiento por el dafio ocasionado;

Finalizacion del contrato entre las partes sin necesidad de otromotivo;
Eliminacién del proveedor o contratista del registro de proveedores de la Empresa.

YV V VY
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